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PRESSEMITTEILUNG IHR ONLINE ASSISTENT

ionas sagt Danke — gratis Beratung am 18. Februar 2016

Die Computerhilfe-Hotline aus Mainz bedankt sich mit einer Gratisberatungs-
Aktion bei allen Anrufern aus der Region und bietet einen Tag lang kostenfreie
Hilfe rund um alle PC-Fragen und Probleme.

Mainz, 28. Januar 2016 — Die Computer-Experten von ,ionas — Ihr Online
Assistent” mochten sich fur ein erfolgreiches vergangenes Jahr bei allen
Kunden in der Region bedanken. Am 18. Februar 2016 gibt es fur alle Anrufer
aus dem Vorwahlbereich 06 kostenfreie telefonische Computerhilfe. Unter
06131 32 70 70 stehen die Profis auch sonst an sieben Tagen die Woche von 8
bis 20 Uhr fur alle Fragen, Probleme und Ratschlage rund um Computer und
Computerzubehdr zur Verfigung.

ionas - Ihr Online Assistent wurde erst Mitte 2014 von den Bridern Ralf und
Christoph Dyllick-Brenzinger als Startup gegrindet. Zusammen mit ihrem 5-
kopfigen Experten-Team haben sie inzwischen zahlreiche Computerprobleme
geldst, Tipps gegeben, Fragen beantwortet und einen stets wachsenden Stamm
an zufriedenen Kunden gewinnen konnen. Die Qualitat und Kompetenz der
Hotline bestatigt die Computerzeitschrift Chip, die ionas — Ihr Online Assistent
zum Service-Sieger 2015 kurte. Auch die Fachjurys des Pioniergeist
Wettbewerbs der Investitions- und Strukturbank Rheinland-Pfalz (ISB) und des
Wirtschaftspreises der Stadt Mainz waren von ionas Uberzeugt. Hier gehorte
ionas im vergangenen Jahr zu den ausgezeichneten Gewinnern der
Wettbewerbe und unterstreicht so den Erfolg und die Kompetenz der
Griunderszene Rhein-Main. Fur diese Unterstltzung und den Erfolg bedankt
sich das Unternehmen jetzt mit der Gratisberatung am 18. Februar 2016 bei
allen Anrufern aus dem Rhein-Main-Gebiet (Vorwahlbereich 06).
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Neben der PC-Hotline bieten die Mainzer mit dem ionas-Server noch eine
sichere und zuverlassige Speicherldsung fur kleine Unternehmen und
Privatanwender. Der ionas-Server synchronisiert und sichert automatisch alle
angeschlossenen Rechner zu Hause und speichert die Backups sicher verwahrt
in den eigenen vier Wanden. Das schuitzt vor Datenverlust, wenn der Rechner
einmal absturzt und sorgt zudem fur ein Héchstmal an Datenschutz und
Privatsphare. Denn die Daten werden nicht in einer sogenannten ,Cloud” eines
kommerziellen Anbieters auf irgendeinem Server weltweit gespeichert, sondern
liegen sicher vor Ort, wo der Anwender die Kontrolle behalt, wer Zugriff auf die
Daten hat und wer nicht.

Fur kleine und mittelstandische Unternehmen erfullt der ionas-Server alle
Anforderungen an moderne Unternehmens-IT: Private Cloud-L&sung, funktional
wie Dropbox und Co., jedoch sicherer und unter eigener Kontrolle. Dazu gibt es
leistungsfahige Module wie eine VolP-Telefonanlage, Synchronisation von
Daten, Kalendern und Adressen und sicherer Zugriff aufs Firmennetzwerk von
Uberall. Fur die perfekte Team-Arbeit stehen ein Chatserver, Wikis und ein
Projektmanagement-Tool zur Verfugung. Die Backups erfolgen naturlich
verschlusselte und durch Datenredundanz ist die Hochverfligbarkeit aller
gesicherten Daten stets gesichert.

Mehr Informationen rund um den ionas Online Assistenten gibt es unter
www.ionas.com und naturlich per Telefon unter 06131 327070.
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Uber IONAS:

ionas — Ihr Online Assistent bietet Unternehmen die perfekte IT-Losung fir kleine
Unternehmen. Zu Startup-freundlichen Preisen gibt es ein umfassendes, leicht
administrierbares und bei Bedarf erweiterbares Gesamtpaket. Es besteht aus zuverlassiger
Hardware und Open Source-Software mit ,eingebautem® Einrichtungssupport durch die ionas-
Hotline an sieben Tagen die Woche. Der ionas-Server erfullt alle Anforderungen an moderne
Unternehmens-IT: Private Cloud-Lésung, funktional wie Dropbox & Co., jedoch sicherer und
unter eigener Kontrolle; CRM-Tool von Odoo; leistungsfahige VolP-Telefonanlage;
Synchronisation von Daten, Kalender und Adressen und sicherer Zugriff aufs Firmennetzwerk
von Uberall; Chatserver; verschlisselte Backups und Hochverfiigbarkeit durch
Datenredundanz; Wikis und Projektmanagement-Tool.

Kurz gesagt: Der ionas-Server bietet grofRe IT fur kleine Unternehmen.

ionas — Ihr Online Assistent wurde 2014 von den Briidern Christoph und Ralf Dyllick-
Brenzinger gegriundet und beschaftigt aktuell fUnf Mitarbeiter. An der ionas-Hotline
beantworten die ionas-Experten an sieben Tage die Woche Fragen zu Hard- und Software
sowie Netzwerken und I6sen anstehende Probleme dank Fernwartung Uber das Internet.
Zielgruppen sind Privatanwender und kleine Firmen, die keine eigene IT-Abteilung haben.

Mehr Informationen unter https://www.ionas.com und https://www.ionas-server.com

Pressekontakt:

Dr. Ralf Dyllick-Brenzinger
Kaufmannischer Geschaftsfuhrer
Tel: +49 (0)6131 3270717

Mail: rdb@ionas.com

Christoph Dyllick-Brenzinger
Technischer Geschéaftsfuhrer
Tel: +49 (0)6131 3270717

Mail: cdb@ionas.com
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